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1. AMAC

Bu prosediir, ULUTOMER’de uygulanan Kur Sonu Sinavi, Tiirk¢e Yetkinlik Smavi ve Seviye Tespit
(Belirleme) Sinavi sonuglarma iligskin itirazlarin usul ve esaslarini belirlenmesi; siirecin hizli, seffaf ve
denetlenebilir bigimde yiiriitiilmesi siirecini diizenler.

2. KAPSAM

Bu prosediir, ULUTOMER tarafindan yiiriitiilen tiim sinav tiirleri ve bu smavlarin sonug ilanimi
takiben yapilan itiraz ve yeniden degerlendirme basvurularini kapsar.

3. DAYANAK

Bursa Uludag Universitesi ULUTOMER Tiirkce Kursu, Egitim-Ogretim ve Smav Y&nergesi.
Yonergede hiikkiim bulunmayan hallerde komisyon kararlar1 uygulanir.

4. TANIMLAR
Smav Tiirleri: Seviye Belirleme (Seviye Tespit), Kur Sonu, Tiirk¢e Yetkinlik.

Maddi Hata: Optik okuma, toplam/aktarim, kimlik eslesmesi, puan aktarimi gibi nesnel hesap
hatalari.

Degerlendirme Hatasi: Ilan edilmis 6lgiitlerin yanlis veya eksik uygulanmas: (6r. rubrigin hatali
kullanimu).

5. SORUMLULUKLAR

Miidiir/Miidiir Yardimeisi: Komisyonu gorevlendirir; kararlarin uygulanmasini saglar.

Smav Itiraz Komisyonu: Miidiir veya ilgili Miidiir Yardimcis1 onayiyla gorevlendirilen en az 3
iilyeden olusur; ilgili sinavi hazirlayan/uygulayan kisiden en az bir liye farkli olmalidir.

Ogrenci Isleri Biirosu: Basvurulari alir, kayit altia alir, siireci izler ve bildirimleri yapar.

Sinav Diizenleyicileri: Talep edilen materyali (cevap anahtari, rubrik, sinav evraki) komisyona iletir.

Evrak arsivde ise ilgili komisyondan evraki talep eder.

6. BASVURU ESASLARI

ULUTOMER Tiirkce Kursu, Egitim-Ogretim ve Simav Yénergesi'nde belirtildigi iizere
“ULUTOMER’de uygulanan smav sonuglarma itirazlar, sonug ilanini takip eden 3 (ii¢) is giinii icinde
yapilir. itirazlar dilekge ile Ogrenci Isleri Biirosuna elden ya da kurumsal e-posta adresine gonderilir.
Itirazlar, Smav Itiraz Komisyonu tarafindan incelenir ve karara baglanir.” (Madde 17-3). Bu kapsamda
basvuru i¢in agsagidaki adimlar takip edilir.

6.1 Siire: Siav sonug ilanini izleyen 3 is giinii i¢inde bagvuru yapilir.

6.2 Kapsam: (a) Maddi hatalar, (b) Ol¢cme-degerlendirme 6lgiitlerinin ilan edildigi sekilde
uygulanmamasi, (¢) Yetkinlik/kur sinavlarinda beceri puanlarinin rubrikle uyumsuzlugu.

6.3 Kapsam Disi: (a) Soru zorlugu ve not politikasina genel itiraz, (b) Baska adaylarin sinav evrakinin

incelenmesi talepleri (kisisel verilerin korunmast).
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6.4 Basvuru Kanali: “‘Sinav Sonucu itiraz Dilekgesi’ ile Ogrenci Isleri Biirosu’na elden ya da kurumsal
e-posta adresine gonderim.

6.5 Ek Belgeler: Kimlik/pasaport, sinav bilgisi (tarih-saat/oturum), itiraz gerekcesi ve kanitlayici
belge.

7. SUREC AKISI

1) Alindi—Kayit: Ogrenci Isleri basvuruyu ayn1 giin otomasyona isler ve basvuru sahibine alind1 teyidi
iletir.

2) On Inceleme (1 is giinii): Basvuru siiresinde mi? Kapsam dahilinde mi? Eksik belge var m1?

3) Evrak Toplama (2 is giinii): Ilgili smav diizenleyicilerinden cevap anahtar1, rubrik, evrak loglar1
istenir.

4) Komisyon Incelemesi (Basvurudan itibaren en ¢ok 2 is giinii): Maddi hata icin yeniden
okuma/hesap kontrolii; degerlendirme hatasi i¢in rubrik—cevap karsilastirmasi; gerektiginde ¢ift kor ikinci
degerlendirici.

5) Karar: Onama (degisiklik yok) / Diizeltme (puan giincellemesi) / Kismi Diizeltme.

6) Bildirim (Basvurudan itibaren en ¢ok 2 is giinii): Karar ve gerekgesi 6grenciye e-posta ile bildirilir;
degisen not otomasyona islenir ve ilan giincellenir.

7) Kapanis ve Arsiv: Dosya, saklama planina gore arsivlenir; donemlik rapora iglenir.

Azami Siire: Bagvurunun alindigi tarihinden itibaren 2 is giinii i¢inde sonu¢landirma hedefi.

8. SINAV TURUNE OZGU NOTLAR
Kur Sonu Sinavi: Okuma, dinleme, yazma, konusma beceri puanlar1 ayr1 kontrol edilir; rubrik uyumu
aranir.

Tirkge Yetkinlik Sinavi: Denklik tablosu ve beceri bazli puan dokiimleri tizerinden inceleme yapilir.
Seviye Tespit (Belirleme) Sinavi: Yerlestirme puan araliklar1 ve asgari beceri puani kosulu esas
almarak kontrol edilir.

9. ILAN VE SEFFAFLIK

Sinav sonuglarmin kurumsal web/otomasyon iizerinden ilan edilmesi esastir. Itiraz sonucu da ayn
kanallarda 6grenciye erisime sunulur.

10. OZEL GEREKSINIMLI OGRENCILER

Itiraz basvurusu ve degerlendirmesi, dzel gereksinime uygun erisilebilirlik dnlemleriyle yiiriitiiliir;
gerekirse bagvuruda yardimer kisi/dil destegi ve ek siire saglanir.

11. UCRETLENDIRME

Itiraz basvurusu iicretsizdir. Yonergede aksi diizenleme bulunmadig: siirece 6grenci lehine yorum
ilkesi uygulanir.
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12. MAZERET SINAVLARI iLE iLiSKI

Mazeret sinavina iligkin hiikiimler saklidir; itiraz, mazeret hakkinin kullanimini kendiliginden
dogurmaz. Komisyon, gerekli gordiigii durumda mazeret sinavi karar1 alabilir. Bu sinav belli bir beceride
olabilecegi gibi sinavin tamamini da kapsayabilir.

13. KAYIT, RAPORLAMA VE IYILESTIRME

Her dénem sonunda; itiraz degerlendirme kararlar1 Ogrenci Isleri biriminde ilgili klasérde arsivlenir.
Ilgili komisyon raporlarinda itiraz say1si ve kapsamui ile degerlendirme sonuglarina yer verilir. Tekrarlayan
hatalar i¢in sinav materyalleri giincellenir; egitici geri bildirim dongiisiine aktarilir.

14. GiZLiLIK VE VERIi KORUMA

Basvurular, kisisel verilerin korunmasina uygun bi¢imde islenir; sinav evraki ve kisisel veriler
yalnizca yetkili kisilerce erisilebilir sekilde saklanir.
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