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1. AMAC

Bu prosediir, ULUTOMER’de egitim gdren yabanci uyruklu &grencilerin Tiirkiye'deki akademik,
sosyal ve idari siireglerde karsilasabilecekleri sorunlara ¢6ziim bulmak, rehberlik ve destek saglamak
amactyla danigmanlik sisteminin isleyisini diizenler.

2. KAPSAM

Bu prosedii, ULUTOMER biinyesindeki yonetim, dgrenci isleri ofisi ve &gretim elemanlarin,
danismanlik hizmeti verilecek 6grencileri ve danismanlik siireglerini kapsar.

3. SORUMLULUKLAR

Merkez Miidiirii: Danigmanlik sisteminin uygulanmasindan, izlenmesinden ve degerlendirilmesinden
sorumludur.

Ogrenci Isleri Sorumlusu: Ogrencilere yonelik idari is ve islemler hakkinda damismanlik saglar,
gerekli yonlendirmeleri yapar.

Ogretim Elemanlar1: Akademik danismanlik gérevlerini yiiriitiir; dgrencilerin dil gelisim siireglerini
izler ve akademik uyumlarina destek olur.

4. DANISMANLIK SURECI

a) Her 6grenciye kayit sirasinda bir 6gretim elemani akademik danisman olarak atanir. Farkli bir karar
alimmadik¢a bu danigman sinifin 6gretmenidir. Bu siire¢ her kur tekrarlanir.

b) Ogrenci isleri ofisi, 6grencilerin ikamet, saglik sigortasi, banka islemleri gibi idari konularda
bilgilendirilmesini saglar.

¢) Danismanlik goriismeleri bireysel ya da grup halinde yapilabilir. Her 6grenci ihtiyag duydugu
konularda 6grenci isleri ofisine veya sinifin 6gretmenine bagvurabilir.

d) Ogrencilerin ihtiya¢ duydugu konular, ilgili birimlere yonlendirilerek ¢dziim siireci izlenir.

5. DANISMANLIK KONULARI

Ogrencilerin danismanlarina basvuracaklari konular asagidaki gibidir:
- Akademik takvim, sinavlar, devamsizliklar

- Sosyal ve kiiltiirel uyum

- Resmi belgeler, kayit yenileme, ikamet izinleri hakkinda onbilgi

- Saglik hizmetlerine erisim hakkinda onbilgi

- Dil yeterlilik hedefleri ve destek programlari

6. DEGERLENDIRME VE RAPORLAMA

Her 6gretim elemant, danismanlik yaptig1 gerek duyulan 6grencilerle ilgili her donem sonunda kisa bir
degerlendirme raporu hazirlar ve ydnetim birimine iletir. Ogrenci isleri ofisi ise yiiriitiilen danismanlik
faaliyetlerini donemlik olarak raporlayarak Miidiirliige sunar.
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7. GIZLIiLIK VE ETIiK

Danigsmanlik siirecinde elde edilen tiim bilgiler gizli tutulur ve yalnizca 6grencinin yararina olacak
sekilde kullanilir.

EK 1: GOREV TANIMLARI

1. Akademik Danisman (Ogretim Eleman)

- Her 6grenciye kurs donemi basinda atanir.

- Ogrencinin dil gelisimini izler, geri bildirim verir.

- Akademik sorunlarda rehberlik eder.

- Gerektiginde 6grenciyi ilgili birimlere yonlendirir.

- Dénem sonunda gerek duyulan 6grenciler i¢in danigsmanlik raporu hazirlar.

2. idari Damisman (Ogrenci Isleri Sorumlusu)

- Ogrencinin kayit, ikamet izni, saglik sigortasi, banka ve ulasim gibi konularda bilgilendirilmesini
saglar.

- Gerekli durumlarda {iniversitenin 1lgili idari birimleriyle iletisim kurar.
- Ogrencinin idari sorunlarinin ¢dziimiinii takip eder.

3. Yonetim Birimi (Miidiir / Miidiir Yardimcisi)

- Danigsmanlik sistemini diizenler, izler ve gelistirir.
- Donem sonunda tiim danismanlik raporlarini degerlendirerek iist yonetime sunar.
- Danigmanlar arasinda koordinasyonu saglar.
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